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Jag horde Klas Eklund, SEB:s chefekonom, tala om den
nya ekonomin pa radion. De karismatiska personligheterna
kan nu hoja sig ur mingden, berittade han. De tysta och
timida far finna sig i att bli forbigangna.

Klas Eklund dr antagligen stolt 6ver att ha en son av den framfu-
siga sorten. Fredrik Eklund, 22 ér och verkstillande direktor, lan-
serar i dagarna en ny styrelse for sitt internetbolag Humany.com.
Fredrik och hans pappa fir sillskap av bland andra Carl Bildt och
Ulf Dahlsten, som tidigare var chef for Posten, dir Klas Eklund
jobbade ett tag efter dren pd finansdepartementet.

— Pappa har inte aktivt medverkat i rekryteringen, forsikrar
Fredrik.

Foretaget ska hjilpa andra foretag att 6ka omsittningen i den
moderna postorderforsiljning som kallas e-handel. Ledningen

besitter en bred kompetens pd omriadet, framgér det av hemsidan.

Fredrik har bland annat exporterat en kvinnlig popgrupp till
Japan, skott Finanstidningens hemsida och arbetat pa pappas
bank. Han har dven ”studerat pd Handelshogskolan i Stockholm”.

— Jag hoppade av efter tvd dr, forklarar Fredrik.

Vice verkstillande direktoren Maria Lindstrom, 25 ér, har last
pd Stockholms universitet och ”arbetat i textilbranschen”, dir
hon ”verkade for att stodja relationerna mellan svenska och tur-
kiska importorer”.

Vérldsmarknaden véntar

Fredrik och hans foretag uppmirksammades nyligen av tidning-
en Financial Times, vars korrespondent brukar férhora sig med
pappa Klas om svenska forhallanden. Virldsmarknaden ligger
sdledes 6ppen, och kontor i London och Amsterdam ir pa



gang. Humany.com ”visar att Sverige kan ligga i virldstoppen
nir det giller nya losningar i den nya ekonomin”, forklarar
Carl Bildt som ir, eller mojligen avser att bli, deligare i foreta-
get. Firman har femton anstillda.

— Det kan bli tal om borsintroduktion férst om en fjorton
manader eller sd, men det dr inget vi kan ta stillning till nu, for-
Klarar Fredrik. Det fir vi utvirdera allteftersom. Det kan finnas
andra alternativ. Vi har inte som mdnga andra internetbolag en
obskyr affirsmodell. Fran dag ett tjinar vi pengar pa kunderna.

Ingen vinst dr emellertid i utsikt forsta dret, och till utlandsex-
pansionen fordras riskkapital. Den mjukvara foretaget har att
erbjuda sina kunder ma vara oerhort virdefull, men det som far
pengarna att rulla i branschen ir inte IT-konsulternas arbete
utan den snurr som sitts pa den egna aktien.

Bli IT-miljonér

Ola Ahlvarsson, VD for Result Ventures Knowledge, ett an-
nat foretag i svingen, forklarar uppligget for Dagens Nyheter
(7 februari):

— Manga av bolagen i IT-branschen ér 6vervirderade. Men
bubblan kan anvindas som ett strategiskt verktyg, eftersom
den hoga virderingen ger foretagen god tillging till kapital
och dirmed nya affirsmojligheter.

Sa hir gér det till:

1. Starta med kompisarna ett féretag med IT-anknytning. Lit
girna namnet avslutas med ”.com”.

2. Knyt namnkunniga personer till foretaget som deligare
och styrelseledamoter.

3. Skafta uppmirksamhet i massmedia.

4. Borsintroducera bolaget.

Huruvida foretaget har nigon omsittning att tala om, for att
inte tala om vinster, saknar betydelse. Aktiefonder och andra spe-
kulanter kommer att sliss om de aktier som slipps pa marknaden.
DPriset pd aktien rusar alltsd i hojden, och foretagets grundare och
styrelsemedlemmar, som formanligt tillskansat sig huvuddelen av
aktiestocken, ser sina papperstormogenheter méngfaldigas.

Nista steg:

5. Utnyttja det uppblésta aktievirdet for vidare expansion.
Locka kvalificerad personal till foretaget och kop upp andra
foretag med den egna aktien som betalningsmedel. Aktien
kommer nu att figurera i borsoversikterna och stiga till hyste-
riska hojder. Nir svindeln ndrmar sig slutet:

6. Avyttra sa mycket som mojligt av de egna aktierna till pen-
sionsfonder och smésparare. Kassera in vinsten och investera i
siakrare tillgangar tills kraschen gjort sitt och det dr dags att
kopa till reapris.

Konceptet idr pd modet ocksd i London. De djirvaste entrepre-
norerna bryr sig inte ens om att utfora nagot arbete i I'T-svingen.
De startar en investeringsfond for internet i stillet. De skaffar sig
en summa pengar for investeringar i andra nystartade foretag
och bjuder ut det hela pa borsen. New Media Sparks har 40 mil-

joner pund att investera men ett borsvirde pd 300 miljoner
pund. I stillet for att sjilva satsa kapital i nya IT-foretag betalar
de nytillkomna aktiedgarna alltsd nistan dtta pund for varje pund
som ledningen for New Media Sparks dmnar placera i riskabla
IT-aktier. For att utéva en sidan dragningskraft pd marknaden
giller det att till foretaget knyta en uppsittning av den nya eko-
nomins mest framtridande personligheter.

Kapitalism i IT-férpackning

Fondernas forgrundsgestalter visar sig vid nirmare betraktande
vara gamla finanskapitalister och mediemagnater — och deras
soner och dottrar. Hir finns familjerna Murdoch, Hanson och
Rowland representerade liksom en av Europas dldsta finansdy-
nastier, huset Rotschild. Forutom forbindelser i Londons City
giller det att ha foretriden i medierna. Det som driver inter-
netfonden uppét dr nimligen, som Financial Times pdpekat,
”tormagan hos ledningsgruppen att silja en ’trovirdig’ historia
om dess framtida mojligheter”.

Sé hojer sig de karismatiska personligheterna 6ver mingden
och svindlarens sociala kompetens fir sin beloning. Néigra av
papporna och deras pojkar och flickor kommer att trampa fel
nir botten gar ur marknaden. D4 fir vi alla stilla upp och hjil-
pa dem pa fotter som sist efter kraschen 1992.

For de tysta och timida vintar arbetet i den nya ekonomins
nederdel. Fredriks firma samarbetar med ett call centre-foretag.
Det ir hir de nya kundrelationerna sist och slutligen ska utveck-
las. Ingenstans expanderar sysselsittningen i USA och Europa i
en sddan omfattning som i telefoncentralerna. I Storbritannien
har de redan 426.000 anstillda, i Tyskland 175.000. I Sverige
beriknas de ha 100.000 anstillda om fem dr. Arbetet pd centra-
lerna dr i detalj reglerat efter Frederick W Taylors och Henry
Fords principer, visar engelska Incomes Data Services i en rap-
port. Kvinnor sitter i rad pa rad i vildiga fabrikshallar for att pd
uppdrag av banker, forsikringsbolag och andra storforetag ta
emot forfrigningar och bestillningar och lansera nya produkter
och tjinster. Telefonsamtalen slussas till operatorerna pa ett elek-
troniskt l6pande band, och for att spara tid och standardisera
tjansterna tvingas telefonisterna ofta folja scheman for fragor och
svar som presenteras pa dataskdrmar framfor dem. Datorerna
registrerar samtalens lingd och stiller samman statistik till grund
for individuella ackord eller gruppbonus. Pa en del hall spelas
alla samtal in. Pd andra avlyssnar gruppchefer sina underlydande
for att avgora hur de skoter sig. Liknande forhéllanden pé svens-
ka telefoncentraler har avslojats av fackforbundet HTFE.

Den nya ekonomin ir inget annat dn den gamla vanliga kapi-
talismen. Med industriella metoder pressas mervirde ur lonear-
betaren, nu med datorers hjilp. Forestillningen om den Karis-
matiska personlighetens betydelse ir tysk trettiotalsideologi litt
forkladd till modern managementmystik. Da talades det om
overhetens rasmissigt foradlade ledarinstinkter. Nu ska vi boja
oss for kompetenseliten.



